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Regulamin Promocji

ZANZIBAR z RAFCOM!

§ 1 Warunki ogélne i udziat w Promocji

1. Promocja,Zanzibar z RAFCOM”, zwany dalej ,,Promocjg”, obowigzuje w terminie od 02.03.2026 r. do
30.09.2026 r.

2. Organizatorem Promocji jest firma Rafcom Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul. Bodycha 97, 05-816 w Regutach.

3. W Promocji mogg wzigc¢ udziat wszystkie firmy, ktdre zajmujg sie dalszg odsprzedazg zakupionych u
Organizatora produktéw.

4. Warunkiem udziatu w promog;ji jest:

e rejestracja poprzez wypetnienie formularza zgtoszeniowego udostepnionego przez Organizatora,
e akceptacja niniejszego Regulaminu.

5. Rejestracja do promocji jest mozliwa w dowolnym momencie jego trwania, jednak do rozliczenia brane
bedg wytgcznie zakupy dokonane od daty rejestracji. Obowigzuje zasada: jeden NIP — jedno miejsce w
Promociji.

6. Uczestnicy, ktérzy dokonajg zgtoszenia do udziatu w Promocji w terminie do 14 dni od daty jej
rozpoczecia, tj. do 31.03.2026 r., majg zaliczane do obrotu rowniez zakupy dokonane od dnia
02.03.2026 r., niezaleznie od daty zgtoszenia.

7. Osobg odpowiedzialng za kontakt z Uczestnikami jest dany opiekun handlowy firmy Rafcom.
§ 2 zasady Promocji

1. Promocja obejmuje wytgcznie zakup produktow marki Prism, kawy Double Bean, Cleverton, odkurzaczy
serwisowych oraz zamiennych tasm i etykiet Brother i Dymo.

2. Do promocji wliczane sg wytagcznie zakupy dokonane w cenach regularnych, zgodnie z oficjalnym
cennikiem Rafcom.

3. Do Promocji nie wliczajq sie:
e zakupy w cenach specjalnych, wyprzedazowych, przetargowych
e zakupy realizowane w ramach innych akcji bonusowych lub marketingowych.

4. Wymienione towary w § 2, pkt 1, zakupione podczas promocji nie podlegajg zwrotowi. W przypadku
dokonania zwrotu obrdt zostanie odpowiednio pomniejszony.

5 Warunkiem zakwalifikowania do ostatecznego rozliczenia Promocji jest brak przeterminowanych
ptatnosci na dzien ogtoszenia wynikéw.

6 Wyniki czagstkowe promocji bedg dostepne u opiekuna handlowego po kazdym zakoriczonym tygodniu

w okresie trwania promocji.
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§ 3 Zasady przyznawania nagréd

1. Nagrodg w Promocji jest wyjazd typu all inclusive na Zanzibar realizowany na przetomie pazdziernika i
listopada 2026 r.

2. Organizator przewiduje udziat tacznie 12 miejsc w ramach Nagrody.

3. Nagrody dla klientéw przyznawane sg wedtug nastepujgcych zasad:

3.1. 10 miejsc — najwyiszy obroét
Nagrode otrzyma 10 Uczestnikdw bedacych podmiotami gospodarczymi, ktérzy:

e znajda sie wsrdd 10-ciu najlepszych klientéw pod wzgledem obrotéw, w okresie trwania Promocji
e 0siggng minimalny obrét 70 000 zt netto.

3.2.2 miejsca — najwiekszy przyrost warto$ciowy
Nagrode otrzyma 2 Uczestnikéw bedacych podmiotami gospodarczymi, ktérzy:

e wykazg najwiekszy przyrost wartosciowy obrotu w stosunku do analogicznego okresu od
02.03.2025 do 30.09.2025.
e 0siggng minimalny obrét 50 000 zt netto.

4. W przypadku rdwnej wartosci obrotéw decyduje wczesniejsza data osiggniecia wymaganego progu. W
przypadku rownej wartosci przyrostu - wyzsza dynamika procentowa.

5. Nagroda:

e nie podlega mnozeniu w przypadku przekroczenia wielokrotnosci minimalnego obrotu,
e nie podlega wymianie na inng nagrode,
e nie podlega zamianie na ekwiwalent pieniezny.

6. Prawo do Nagrody przystuguje wytgcznie Uczestnikowi bedgcemu podmiotem gospodarczym, ktory
spetnit warunki Promocji.

7. Po przyznaniu Nagrody Laureat wskaze Organizatorowi osobe albo osoby wyznaczone przez Laureata
do realizacji wyjazdu oraz przekaze dane niezbedne do organizacji podrdzy.

8. Wskazanie osoby lub oséb do realizacji wyjazdu ma wytgcznie charakter organizacyjny i techniczny oraz
nie oznacza, ze osoba ta byta uczestnikiem Promocji albo nabyta prawo do Nagrody bezposrednio na
podstawie Regulaminu

9. W przypadku rezygnacji Laureata z realizacji Nagrody, prawo do Nagrody wygasa i moze zostac
przyznane kolejnemu Uczestnikowi z listy rankingowej, spetniajgcemu warunki Promocji.

10. Organizator dopuszcza takg mozliwos¢, ze jezeli Uczestnik nie osiggnie wymaganego obrotu, a osiggnie
minimum 50% realizacji planu, moze skorzystac z wycieczki za doptatg odpowiadajaca brakujacej czesci

do petnej wartosci nagrody, wyliczonej proporcjonalnie do stopnia realizacji celu sprzedazowego.
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§ 4 Ogtoszenie wynikéw i realizacja nagrody

1. Ostateczne podsumowanie Promocji nastgpi do dnia 11.10.2026 .
2. Lista laureatéw zostanie przekazana indywidualnie przez Opiekunéw Handlowych.
3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany hotelu lub terminu wyjazdu z przyczyn niezaleznych (np.

dostepnosé¢, zmiany u touroperatora), przy zachowaniu standardu wyjazdu.

§ 5 Reklamacje

1. Prawo do sktadania reklamacji w sprawie niezgodnosci przeprowadzenia Promocji z niniejszym
Regulaminem przystuguje kazdemu Uczestnikowi.

2. Reklamacje mozna zgtasza¢ na pismie, listem poleconym, na adres Organizatora.

3. Reklamacja powinna zawierac¢ firme (nazwe) Uczestnika, NIP, adres siedziby, dane osoby kontaktowej
oraz doktadny opis i wskazanie przyczyny reklamacji.

4. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Organizatora w ciggu 14 dni roboczych, liczagc od daty
otrzymania listu poleconego.

5. Powiadomienie o decyzji Organizatora dotyczgcej uwzglednienia lub nieuwzglednienia reklamacji
zostanie wystane listem poleconym, na adres podany przez Uczestnika w reklamacji.

6. Organizator jest uprawniony do jednostronnego rozstrzygniecia wszelkich kwestii spornych dotyczacych

Promociji.

§ 6 Postanowienia koricowe

7. Promocja nie faczy sie z innymi promocjami organizowanymi przez RAFCOM.
8. Organizator zastrzega sobie prawo do zmian Regulaminu z waznych przyczyn organizacyjnych lub
prawnych.

9. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora, oraz na stronie internetowej www.rafcom.waw.pl
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