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Data sporzadzeniza protokotu: Nadawca:

Data | godzina odbioru przesytki:
Data | godzina zgtoszenia szkody:
Forma zgtoszenia szkody:

[ ] przy odbiorze [ ] telefoniczna
Przesytka przyjeta bez zastrzezen: [ [tak [ |nie
Rodzaj przesytki:| |paczka| Jkoperta| Jpaleta_|inny(jaki):
Liczba doreczonych praczek z szt.
Kategoria lub deklarowana waga przesytki:
Deklarowana wartos¢ przesytki:
Kwota roszczenia:

Towar: [ [nowy []uzywany
Zawartosc przesytki:

Odbiorca:;

Uszkodzenie zabezpieczenia
wewnetrznego:

[ ] Nie
[ Tak (jakie?):

Uszkodzenie opakowania
zewnetrznego:

[ ] Nie

L] Tak(jakie?:

Zabezpieczenie wewnetrzne:
[] Nie
[] Tak (jakie?);
Opakowanie jednost-

Opakowanie zewnetrzne:
Karton

Koperta

Foliopak

Folia stretch
Folia bgbelkowa
Tasma

Skrzynia

Beczka
Pojemnik

Inne (jakie?);

[
[]
[]
[
]
]
]
]
]
[]

Rodzaj opakowania:

[ Producenta:
[] Nowe [] Uzywane

[ ] Rozerwanie

[ ] Rozdarcie

[ ] Przedziurawienie
Zgniecenie
Ztamanie

kowe

Profile styropianowe
Profile ltekiurowe
Przeldadiki

Foliz bgbelkowa

Zamoczenie

Zalanie

Dastep do zawartosdi
Inne (jakie?)

[
[
[
[
[

WypETTac = fota
Wypetniacz - papier
(Ggbka

Skrzynia

[ ] Inne (jakie?)

[ 1 Rozerwanie

[ ] Rozdarcie

[ ] Przedziurawienie

[ ] Zgniecenie

[] Ztamanie

["1 Zamoczenie

[] Zalanie

[ ] Dostep do zawartosc]
Inne (jakie?)

Oznaczenia ostrzegawcze:
Brak
Uwaga NST
Géra / Dot
Ostraznie Szkto / Fragile
Fabryczne cznaczenia
na opakowaniu (jakie?):

Dokument dotaczony do przesytki:

[IFv [Pz CIMM/WZ [Jinne:

Postanowienie dot. przesytki:

L] odestano do Nadawcy
=

T HotograrmT

Ktéra z paczek ulegla uszkodzeniu:
Rozmiar szkody (nazwa towaru; rodzaj szkody; ilos¢ uszkodzonego towaru/ w przypadku
ubytku spis z natury:

Dokumentacja zdjeciowa: | | Tak [ |Nie (dlsczega?)
(Dokurnentacie zdjedowa wykonuje przedstawidciel w obecnosd klienta, kiorg nalezy zachowac dla potrzeb

procesu reklamacyjnego - zdjecia przesytki z opakowaniem craz zawartoscig przesylki)

Rodzaj szkody:
Braki w przesyfce
Zamoczenie

Porysowanie
Polamanie

|

Uwagi klienta / informacje dodatkowe:

Stluczenie
Zabrudzenie
Wgniecenie
Przedziurawienie
Rozdarcie

Inne (jakie?):

I

W przypadku wystgpienie z roszczeniem reklamacyjnym nalezy zachowaé towar do ewentualnych
ogledzin rzeczoznawcy. Wszelkie odstepstwa od powyzszych postanowiedi moga nastapié¢ jedynie
w drodze pisemnych uzdnien z Dzialem Reklamacji. W przypadku umieszczenia na towarze hologramu
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nionego pisma reklamacyjnego nie jest podstawg do wszczecia postgpoania reklamacyjnego.
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Czyte|ny podpis i piecze¢ asoby upowaznionej Czyte|ny podpis / pieczef klienta




